Santral Telefon Kayitlari Aydinlatma Metni

Degerli Muhataplarimiz,

Smart Optik A.$.’yi telefonla aramaniz durumunda santral vasitasiyla ses kaydi almaktayiz.
Santral kayit islemi Bilgi islem birimimiz tarafindan islenmekte, depolanmakta ve ilgili birim
tarafindan denetlenmektedir. Santral ses kayitlari 3 ay sire ile saklanmakta ve daha sonra
glvenli bir sekilde imha edilerek imha islemi kayit altina alinmaktadir.

Santral Aracihigi ile islenen Kisisel Verileriniz
Santral marifetiyle sizlerin telefon ses kayitlariniz otomatik olarak islenmektedir.

Kisisel Verilerinizin islenme Amaci

Kisisel verileriniz, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 5. Maddesi uyarinca ilgili kisinin temel
hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla bir hukuki yUukimlaligin yerin getirilmesi
amaciyla, yasal yukumlalUklerin yerine getirilmesi, is saghgdi ve glvenligi mevzuati, veri
sorumlusunun mesru menfaati geredi veya farkli yasal hukuki sebeplerle otomatik yolla
islenmektedir.

Smart Optik A.S. Santral ses kayitlari sonucunda elde edilen kisisel verilere sadece gorevli
¢alisanin erisimi bulunmaktadir. Smart Optik A.S mevzuata uygun olarak yetkili kamu
kurumlarina KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaglari gercevesinde aktarilabilmektedir. (Bir olayin sorusturulmasi sirasinda savciligin
veya hakimin yazil talebi ile) Ses kaydi verileriniz yukarida sayilan durumlar haricinde 3.
kisilerle paylasilmaz ve yurt digina aktarilmaz. Ses kayitlarina erisimi olan sinirli sayida kisi
gizlilik taahhltnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

Kisisel verileriniz telefon santrali ile otomatik olarak kaydedilmektedir.
Kigisel Verilerinizin Yurt igine ve Yurt Digina Aktarimi

islenen ses kayitlarindaki kisisel veriler kolluk kuvvetlerine, hukuki uyusmazliklarin giderilmesi
veya ilgili mevzuati geregi talep edilmesi durumunda yetkili idari ve adli makamlara, kolluk
kuvvetlerine aktarilabilecektir.

Kisisel Veri Sorumlusu Olarak ilgili kisilerin Haklari

6698 sayili kanunun 11. maddesi uyarinca veri sahipleri: Kendileri ile ilgili kisisel veri iglenip
islenmedigini 6grenme, Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme, Kisisel verilerin
islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme, Yurt igcinde
veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tg¢lncu kisileri bilme, Kisisel verilerin eksik veya
yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin duzeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin
kisisel verilerin aktarildigi Gglincl kisilere bildiriimesini isteme, Kanun ve ilgili diger kanun
hikdmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tGglncu Kigilere bildirilmesini isteme,
islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve kisisel verilerin kanuna aykiri
olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina
sahiptir. 6698 Sayill Kanun’un Kapsamiyla ilgili Olmak Uzere llgili Kisi ile iletisim S6z konusu
haklarin kullanimina iliskin talepler, kisisel veri sahipleri tarafindan www.smartoptik.com.tr
adresindeki KVKK sayfasinda yer alan iletisim adresleri Gzerinden Smart Optik A.S tarafindan
6698 sayili Kanun Kapsaminda Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasina iliskin mevzuatta
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belirtilen ydntemlerle iletilebilecektir. Kurumumuz ilgili kigilerin sdéz konusu taleplerini
degerlendirerek 30 giin icerisinde sonuglandiracaktir. ilgili kisi olarak 6698 sayili kanun ile
ilgili taleplerinizi, Bagvuru ve Aydinlatma Yukdmluligu sayfamizdan gergeklestirebilirsiniz.
Kisisel veri kullanimiyla ilgili olmak Uzere her tarlG soru ve goérlgleriniz igin internet sitemiz
Uzerinden kurumumuza ulagabilirsiniz.  Yukarida yaptigimiz aciklamalarla, sizleri
bilgilendirmis ve Aydinlatma YukimlulGgimazu yerine getirmis bulunuyoruz. Kigisel
verilerinizin silinmesini, gincellenmesini, anonimlestiriimesini, yok edilmesini veya kisisel
verinizle ilgili bagka yasal talepleriniz i¢cin Bagvuru ve Aydinlatma YUkimluligu sayfamizdan
veya Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ilgili Kisi Bagvuru Formu aracilidi ile bize taleplerinizi
iletebilirsiniz. ilgili kisi olarak 6698 sayili kanuna uygun olarak miimkiin olan en kisa siire
icinde ya da yasal sureler icinde (30 glin) sizlere cevap verilecektir.

Kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri
amag igin gerekli olan ve her halde kanuni zamanasimi sureleri kadar muhafaza edilecektir.
Suresi dolan kisisel veriler givenli bir sekilde imha edilecektir.

Dikkat! Bireysel amaglar icin santral ses kayitlarini talep edenlere kesinlikle ses kayitlar
verilmeyecektir!

Ses kayitlari ancak mahkeme karari, savciliktan talep gelmesi durumunda veya Kolluk
kuvvetleri marifetiyle talep edilmesi durumunda temin edilebilecektir.

idaremize ilgili kisi olarak bagvurmaniz durumunda size cevap vermeden énce kimliginizi
dogrulama hakkimizi sakl tutuyoruz.

Basvuru Yapacaginiz Veri Sorumlusunun Kimligi ve Ac¢ik Adresi

Smart Optik A.S.

Adres: Necip Fazil Mah. Alemdag Cad, Benek Sk. No:1, 34000 Umraniye/istanbul
E-Posta: kvkk@smartoptik.com.tr

KEP: smartoptik@hs01.kep.tr
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