Sosyal Medya Aydinlatma Metni

Degerli Veri Sahibi,

Smart Optik A.$. Bilgi givenligine blyik dnem vermekte olup; 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’na (“Kanun”) uyum icin yuksek 6zen gostermektedir. Smart Optik A.S.
kisisel verilerin korunmasi amaciyla en yuksek teknik ve idari dnlemleri almaya
calismaktadir.

Veri Sorumlusu sifatiyla ad, soyad gibi kimlik bilgilerinizi; cep telefonu, telefon, e-posta adresi
gibi iletisim bilgilerinizi; fotograf, ses kaydi, video gibi gorsel ve igitsel verilerinizi; aracinizi
plakasi gibi kisisel verilerinizi kanuna uygun olarak veri sorumlusu sifatiyla islemekteyiz. isbu
Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni ile Instagram’da,
Youtube 'ta, Facebook’'ta, WhatsApp'ta, Linkedin'de, X vb sosyal medya platformlarinda yer
alan yorum, dogrudan mesaj (DM) araciligi ile iletisime gegmeniz durumunda bazi kisisel
verileriniz islenebilecektir. Smart Optik A.S. faaliyetleri kapsaminda, yapmis oldugumuz
faaliyetler belgelendirilirken, tespit edilirken fotograf veya video ¢ekimi sirasinda bazi kisisel
verileriniz elde edilebilmektedir. isbu metin veri isleme amaci, veri kategorileri, verilerin
toplanma yéntemi ve hukuki sebebi, kimlere ve hangi amaglarla aktarilabilecedi, veri isleme
suresi ve verileriniz ile ilgili haklarinizin neler olduguna dair agiklamalarimizi igermektedir.

Veri Elde Etme Yéntemimiz ve Kisisel Verilerin islenme Amaci

Smart Optik A.S. icin kisisel sikayet, dneri ve taleplerinizi almak; Youtube, Instagram,
Facebook, WhatsApp, Linkedin, X vs. platformlarda yer alan dogrudan mesajlariniza cevap
vermek; sosyal medya yorumlarinizi cevaplandirmak araciligi ile iletmeniz halinde aktarmis
oldugunuz bilgileriniz, basta bilgi temini saglamak veya dilek, istek, sikayet ve onerilerinizi
almak; calismalarinin yuratilmesi amaciyla ilgili birimlerimiz tarafindan faaliyetlerinin
gerceklestiriimesi, veri sorumlusunun mesru menfaati gibi amagclariyla islenmektedir.
Faaliyetlerimiz, dncesi/sirasi/sonrasinda ¢ekilen fotograf video kayitlari, ses kayitlarina agik
riza vermeniz durumunda islenip gerekli hallerde is yaptigimiz kurumlara aktarilabilecektir.
Yine yukarida sayilanlarin disinda kurumumuz tarafindan gesitli rapor, analiz ve ¢alismalarin
hazirlanmasi ve sunulmasi i¢in temel hak ve 6zgurliklerinize zarar vermemek kaydi ile
kisisel verileriniz iglenebilecektir.

islenen Kisisel Verilerin Aktarildigi Yerler ve Aktarim Amaci

Kisisel verileriniz, Smart Optik A.S. tarafindan igsbu aydinlatma metninde bahsedilen
amaglarla sinirli olarak Uzere; talep halinde kamu otoriteleriyle ve ilgili is ortaklar ile
paylasabilmektedir.

isbu “Kisisel Verilerinize iliskin Aydinlatma Metninde” belirtilen amaclar dogrultusunda
islenmis olan kisisel verileriniz; 6698 Sayili KVKK m.7/1. uyarinca islenmesini gerektiren
amag ortadan kalktiginda ve/veya Turk Ceza Kanunu’nun 138. maddesi uyarinca kanunlarda
belirtilen sireler gectiginde, tarafimizca anonimlestirilerek kullaniimaya devam edilecek, yok
edilecek veya silinecektir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yoéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz temel hak ve 6zgurliklerinize zarar vermemek kaydiyla, kurumumuzun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebiyle islenmektedir. Bu
kisisel veri turt 6698 sayili Kanun uyarinca, ilgili kisinin yardim talebi neticesinde verdigi izin
ile islenmektedir.
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Kisisel verileriniz, dneri, talep, dilek ve sikayetleriniz hakkinda, kurumumuza ait kurumsal
hesaplardan dogrudan mesaj (DM) ve/veya yorum aracilidi ile yapilan yazismalarda kisisel
veri islenebilecektir.

Veri Sorumlusuna Basvuru Yollari ve Haklariniz

Kanun kapsaminda asadida yer alan hususlar hakkinda bilgi almak i¢in bizle her zaman
iletisime gecebilirsiniz;

* Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenmek,
« isleme amacini ve amaca uygun olup olmadigini 6grenmek,
* Kisisel verilerin aktarildigi kisilerin kimler oldugunu bilmek,

* Eksik veya yanlis isleme halinde diizeltme istemek ve sartlari gerceklesmisse kisisel
verilerin silinmesini istemek ve bu kapsamda yapilan iglemin kigisel verilerin aktarildigi
Uguncu kisilere bildirilmesini istemek,

« islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etmek,

» Kanuna aykiri isleme sebebiyle zarara ugramasi halinde zararini talep etmek,

* Kisisel verilerin kanuna uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya imha edilmesini
istemek.

Anayasal haklarinizi kullanarak Smart Optik A.S. ‘ye basvurdugunuz icin tesekklr ederiz.
ilgili kisi bu haklarina iliskin taleplerini Smart Optik A.S. Noter, e-posta veya e-posta
araciligiyla génderecegi yazili bilgi veya ihtarname ile adi, soyadi, T.C Kimlik No bilgisi ibraz
etmek suretiyle basvuru yapabilir. Basvuru yontemi, adresi Kurumumuzun asagida bulunan
adresine yazili olarak bildirebilir. Bu durumda ilgili kisinin talepleri mimkin olan en kisa
surede ve nihayetinde en ge¢ otuz (30) gun icerisinde degerlendirilip bilgi verilecektir.

Basvuru Yapacaginiz Veri Sorumlusunun Kimligi ve Ac¢ik Adresi

Smart Optik A.S.

Adres: Necip Fazil Mah. Alemdag Cad., Benek Sk. No:1, 34000 Umraniye/istanbul
E-Posta: kvkk@smartoptik.com.tr

KEP: smartoptik@hs01.kep.tr
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